Algemene voorwaarden Matze Trade Company B.V.

malze

Artikel 1. Definities

1.1. In deze algemene voorwaarden worden de hierna gebruikte
begrippen en uitdrukkingen als volgt gedefinieerd, tenzij uit de context
anders blijkt:

- ons; wij; MTC: Matze Trade Company B.V., statutair gevestigd te
Capelle aan den 1Jssel, kantoorhoudend aan de Admiraal Helfrichweg
4, unit 4A en ingeschreven bij het handelsregister van de Kamer van
Koophandel onder nummer 54644593. De voorwaarden zijn
gedeponeerd op naam van Matze Trade Company B.V.

-de afnemer; opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon of
wederpartij die bij ons bestellingen plaatst, producten en/of diensten
koopt en/of met ons een overeenkomst of andere rechtsbetrekking
aangaat, dan wel ons om een offerte vraagt of die wij een offerte sturen.
-overeenkomst: iedere overeenkomst tussen ons en de afnemer en
elke wijziging of aanvulling daarop, alsmede alle (rechts)handelingen ter
voorbereiding en ter uitvoering van die overeenkomst.

-offerte: elke (algemeen of specifiek aan de afnemer gerichte)
aanbieding, aanbiedingenlijst of offerte van ons.

-goederen: alle stoffelijke zaken die ter uitvoering van een
overeenkomst aan de afnemer (zullen) worden (af)geleverd.
-diensten: door ons aan de afnemer te verlenen diensten, waaronder
begrepen, doch niet beperkt tot, het geven van advies.

-levering: het afleveren, in bezit stellen en/of in de macht brengen van
goederen aan de afnemer op basis van ICC Incoterms®2020.
-algemene voorwaarden: het samenstel van verkoop-, leverings-,
betalings- en andere voorwaarden die tussen contractspartijen kunnen
gelden en als zodanig zijn gedeponeerd, gedateerd december 2022.
-partijen: de afnemer en Matze Trade Company B.V.

-schriftelijk: waar in deze voorwaarden de term ‘schriftelijk’ wordt
genoemd, wordt daaronder tevens iedere elektronische wijze van
berichtverzending, zoals via e-mail, EDI, inter- en/of intranet, alsmede
via telefonische berichtverzending, zoals via WhatsApp of Tekst
Messaging, verstaan.

-hij/zijn: waar hij/zijn staat kan ook zij/haar gelezen worden.

Artikel 2 Toepasselijkheid

2.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op al onze
offertes en alle transacties die plaatsvinden, ook als derden bij de
uitvoering daarvan worden betrokken.

2.2. Door aanvaarding van een door ons gedaan aanbod, aanvaardt de
afnemer tevens de toepasselijkheid van deze algemene voorwaarden.
Toepasselijkheid van andere algemene voorwaarden, onder welke
benaming dan ook van de afnemer, worden uitdrukkelijk door ons van
de hand gewezen.

2.2. Afwijkingen van en/of aanvullingen op deze algemene voorwaarden
gelden slechts indien en voor zover deze schriftelijk zijn
overeengekomen. Een overeengekomen afwijking of aanvulling heeft
uitsluitend betrekking op de desbetreffende overeenkomst.

2.3. Indien stilzwijgend of uitdrukkelijk een of meerdere malen van de
onderhavige voorwaarden is afgeweken, kan de afnemer daaraan geen
rechten ontlenen met betrekking tot daarna tot stand gekomen
overeenkomsten.

Artikel 3 Aanbiedingen en overeenkomsten

3.1. Alle gegevens in publicatie- en reclamemateriaal, website, (bijlagen
bij) e-mails e.d. zijn vrijblijvend en herroepelijk en aan veranderingen
onderhevig. Wij staan niet in voor de juistheid, de volledigheid of
actualiteit van de gegevens. Aan prijslijsten, catalogi en verdere
schriftelijke informatie kunnen geen aanspraken ontleend worden.

3.2. Alle offertes, op welke wijze dan ook door ons gedaan zijn
vrijblijvend. Aanbiedingen betreffen uitsluitend de in de offerte
genoemde producten, dan wel diensten, met bijbehorende
hoeveelheden en prijs. De hoeveelheden en de prijs uit een dergelijke
offerte gelden niet voor eventuele nabestellingen. Wordt een vrijblijvend
aanbod door de afnemer aanvaard, dan hebben wij het recht om het
aanbod te herroepen.

3.3. Aan eventuele verschrijvingen in de omschrijving van een product,
in de voorwaarden voor de aankoop van een product en/of offerte

kunnen geen rechten worden ontleend. Kennelijke vergissingen of
fouten in een offerte binden ons niet.

3.4. Een door ons geaccepteerde order van de afnemer wordt geacht
enkel naar soort en merk bepalend te zijn. Is een verpakking, uitvoering,
model, type etc. gewijzigd, dan zijn we gekweten door levering van de
gewijzigde verpakking, uitvoering, model, type etc. tegen de daarvoor
geldende standaardprijs.

3.5. Het staat ons volledig vrij om orders van een afnemer al dan niet te
accepteren en om minimum hoeveelheden of verpakkingseenheden te
hanteren.

3.6. Een overeenkomst komt eerst tot stand, al dan niet na offerte, op
het moment (1) dat wanneer deze schriftelijk door ons is bevestigd; (2)
dat wanneer wij beginnen met de uitvoering van de overeenkomst; of (3)
dat wij voor de betreffende overeenkomst een (pro forma) factuur
zenden naar de afnemer.

3.7. Elke door ons aangegane overeenkomst bevat de ontbindende of
opschortende voorwaarde dat wij ons vergewissen van voldoende
kredietwaardigheid van de afnemer, zulks uitsluitend ter beoordeling
van ons. Bij onvoldoende gebleken kredietwaardigheid hebben we het
recht om een order van een afnemer te weigeren.

3.8. Wijzigingen en/of aanvullingen van de overeenkomst en deze
voorwaarden zijn alleen geldig indien ze schriftelijk door ons zijn
bevestigd.

3.9. Het risico van misinterpretatie van telefonisch of met minimale
omschrijving via een ander communicatiemiddel opgegeven order, die
niet voor de uitvoering schriftelijk door de afnemer is bevestigd, is voor
rekening van de afnemer.

Artikel 4 Levering

4.1. De door ons opgegeven levertermijnen gelden steeds bij
benadering en zijn nimmer fatale termijnen. Bij niet tijdige levering zal in
overleg een nadere redelijke termijn worden gesteld om alsnog te
leveren. Overschrijding van de levertermijn geeft de afnemer niet het
recht de overeenkomst te ontbinden noch tot het vergoeden van enige
schade, door de afnemer ter zake geleden.

4.2. Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, vindt levering plaats
af magazijn, waarvan de locatie door MTC is aangegeven.

4.3. Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, gaat het risico van de
(af)geleverde zaken op de afnemer over op het moment van levering.
Indien een andere plaats voor levering is overeengekomen, gaat het
risico van de zaken over op de afnemer voordat de zaken aan de
vervoerder zijn afgegeven.

4.4. Indien zaken niet voorradig zijn, heeft MTC het recht de order in
gedeelten te leveren en/of, zulks ter hare keuze, soortgelijke zaken te
leveren. Bij deelleveringen zal pro rato gefactureerd worden.

4.5. Indien wij, al dan niet in opdracht van de afnemer, het transport van
de goederen regelen, zijn wij vrij in de keuze van de verpakking, de
transporteur en de te volgen route. De afnemer is verplicht om de
goederen op de afgesproken plaats van aflevering in ontvangst te
nemen en direct te lossen. Bij lange wachttijd worden de kosten in
rekening gebracht.

4.6. De afnemer dient bij aflevering na te gaan of het geleverde aan de
overeenkomst beantwoordt en onder meer te controleren of (1) de juiste
goederen geleverd zijn; (2) de goederen zichtbare schade vertonen en
(3) de aantallen, hoeveelheden en eventuele houdbaarheidsdatum van
de goederen in overeenstemming zijn met de overeenkomst.

Artikel 5 Emballage

5.1. Indien de goederen worden afgeleverd op zogenaamde Europallets
of op pallets die deel uitmaken van een palletpool, zal MTC deze pallets
als emballage in rekening brengen, tenzij aan MTC bij aflevering
identieke, onbeschadigde pallets retour worden gegeven. MTC behoudt
zich voor om eenmalige pallets in rekening te kunnen brengen.

5.2. De verpakking voor éénmalig gebruik, behalve eenmalige pallets, is
inbegrepen in de prijs van de producten. Voor deze verpakking wordt
geen statiegeld berekend behoudens wettelijke verplichting.

5.3. Indien wij door onze afnemers of van overheidswege verplicht
worden om bij aflevering van de producten (om)verpakking,
restmateriaal, en dergelijke mee terug te nemen, dan komen de
daarmee samenhangende kosten, daaronder begrepen de eventuele
kosten van vernietiging ter plaatse begrepen, voor rekening van de
afnemer.

5.4. Emballage zoals rolcontainers, kratten, dozen, pallets en dergelijke,
voor zover niet bestemd voor eenmalig gebruik, blijft eigendom van
MTC, ook als daarvoor geen statiegeld wordt berekend. Het risico van
beschadiging of verlies van de emballage berust bij de afnemer, totdat
hij de zaken in goede staat aan MTC heeft geretourneerd.




Artikel 6 Opslag
6.1 Indien MTC in opdracht van de afnemer aan hem verkochte of door

hem bestelde producten opslaat, geschiedt dat op een door MTC te
bepalen wijze, zonder dat MTC ter zake enige aansprakelijkheid
aanvaardt. Evenmin zijn de betreffende producten verzekerd. Daar dient
de afnemer zelf zorg voor te dragen. Kosten van opslag worden
inclusief een administratie fee doorberekend aan de afnemer.

Artikel 7 Diensten

7.1. Indien MTC diensten verleent aan afnemer, dan zal MTC zich
inspannen om deze diensten zo goed mogelijk te verrichten.

7.2. Afnemer stemt ermee in dat MTC voor de uitvoering van diensten
één of meer derden kan inschakelen. Voor tekortkomingen van derden,
die niet in dienstverband van MTC werken, is MTC niet aansprakelijk
behoudens opzet of grove nalatigheid van de kant van MTC. De
bevoegdheid tot het inschakelen van derden omvat tevens de
bevoegdheid om namens afnemer in te stemmen met een beperking
van aansprakelijkheid door de betreffende derden.

Artikel 8 Prijs, betaling en zekerheidstelling

8.1. Tenzij anders overeengekomen zijn al onze prijzen in Euro,
exclusief BTW, exclusief kosten van emballage en/of verpakkingen,
exclusief verwijderingsbijdragen en eventueel overige verschuldigde
belastingen, heffingen en of opslagen van overheidswege.

8.2. Indien een kostprijsbepalende factor van een product, zoals
bijvoorbeeld grondstofprijzen, vrachttarieven, brandstofprijzen,
loonkosten wijzigt in de periode tussen de datum van aanbieding en de
datum van leveren, dan is MTC gerechtigd om de overeengekomen prijs
dienovereenkomstig aan te passen en door te berekenen aan de
afnemer. Alle verhogingen in heffingen, belastingen, in- of
uitvoerrechten, accijnzen en wisselkoersen zal MTC eveneens steeds
en direct mogen doorberekenen.

8.3. Tenzij anders overeengekomen, is de overeengekomen prijs
gebaseerd of levering af magazijn en exclusief transportkosten en
eventuele transportverzekering.

8.4. Tenzij anders overeengekomen vindt betaling plaats a contant of op
factuur en in dat laatste geval uiterlijk binnen 14 dagen na factuurdatum
op het door MTC aangegeven bankrekeningnummer of ten kantore van
MTC. De betaling geschiedt in de gefactureerde valuta en zonder
verrekening, korting of opschorting. Kosten in verband met de betaling
zijn voor rekening van de afnemer. MTC is bevoegd bedragen die zij te
eniger tijd van afnemer heeft te vorderen, te verrekenen met bedragen
die MTC verschuldigd is of zal zijn aan afnemer.

8.5. Indien er goede grond bestaat te vrezen dat afnemer haar
verplichtingen niet stipt zal nakomen, zijn alle vorderingen van MTC op
afnemer terstond opeisbaar en is afnemer verplicht op eerste verzoek
van MTC terstond genoegzame en in de door MTC gewenste vorm
zekerheid te stellen en deze zo nodig aan te vullen voor de nakoming
van al zijn verplichtingen. Zolang de afnemer daar niet aan heeft
voldaan, is MTC gerechtigd nakoming van haar verplichtingen op te
schorten.

8.6. In het geval de afnemer niet of niet tijdig heeft betaald, is de
afnemer zonder voorafgaande sommatie of ingebrekestelling van
rechtswege in verzuim. Vanaf het tijdstip waarop de afnemer in verzuim
is, wordt hij de wettelijke handelsrente, vermeerderd met twee procent
(2%), verschuldigd over het openstaande saldo, waarbij een gedeelte
van een maand als volledige maand telt. Alsdan zijn ook de
buitengerechtelijke en (pre)processuele (incasso)kosten verschuldigd.
Voor zover de afnemer handelde in de uitoefening van een beroep of
bedrijf maken wij in afwijking op artikel 6:96 lid 5 van het Burgerlijk
Wetboek en tevens in afwijking van het Besluit vergoeding
buitenrechtelijke incassokosten aanspraak op vergoeding en betaling
van onze volledige buitengerechtelijke en (pre)processuele
(incasso)kosten.

8.7. Door de afnemer gedane betalingen strekken allereerst tot
voldoening van verschuldigd geworden rente, buitengerechtelijke en
(pre)processuele (incasso)kosten. Eerst na voldoening van deze
bedragen strekken betalingen van de afnemer in mindering op
opeisbare facturen, waarbij deze telkens strekken in mindering op de
langst opeisbare facturen, ongeacht de omschrijving die de afnemer aan
de betaling heeft gegeven. MTC is steeds gerechtigd de nakoming van
haar verplichtingen op te schorten met een periode gelijk aan die
waarmee afnemer in gebreke is gebleven met tijdige betaling.

8.8. De vordering op de afnemer zal terstond en integraal opeisbaar
zijn, derhalve met inbegrip van rente, kosten en eventueel nog niet
opeisbare facturen, ingeval van andere toerekenbare tekortkoming door
de afnemer dan wel reeds ingetreden wanbetaling dan wel indien
beslag op diens goederen wordt gelegd dan wel surseance van

betaling, faillissement of onder curatele stelling van de afnemer wordt
aangevraagd. De afnemer wordt alsdan van rechtswege geacht in
verzuim te zijn, ongeacht eerdere (termijn)afspraken.

8.9. Ingeval van niet tijdige betaling, zomede in de andere hierboven
vermelde omstandigheden, heeft MTC steeds het recht de uitvoering
van de overeenkomst op te schorten of te hare keuze geheel of
gedeeltelijk te ontbinden zonder tot enigerlei schadevergoeding
gehouden te zijn.

8.10. Ongeacht de overeengekomen betalingsconditie, blijft MTC te
allen tijde gerechtigd om alvorens tot levering over te gaan of met een
reeds begonnen levering voort te gaan, van afnemer vooruitbetaling of
genoegzame zekerheidsstelling te verlangen. Indien de verlangde
zekerheidsstelling of (aan)betaling niet binnen de gestelde termijn wordt
verstrekt, is MTC zonder nadere ingebrekestelling gerechtigd de
overeenkomst als ontbonden te beschouwen, zonder tot
schadevergoeding gehouden te zijn.

Artikel 9 Eigendomsvoorbehoud

9.1. Door ons aan afnemer afgeleverde producten blijven ons eigendom
tot het tijdstip van volledige betaling van de koopprijs, inclusief
eventuele rente en kosten, waarbij betalingen steeds worden geacht
betrekking te hebben op de langst opeisbare factuur.

9.2. Het eigendom gaat eerst op de afnemer over, zodra de afnemer de
gehele vordering integraal heeft voldaan. Totdat de producten zijn
betaald, zal de afnemer de producten als een goed huisvader voor
eigen rekening en risico voor ons houden, met inbegrip van adequate
verzekering en als herkenbaar eigendom van MTC. Zolang de afnemer
krachtens het bepaalde in lid 1 geen eigenaar van de door ons
geleverde producten is geworden, is de afnemer niet bevoegd
producten in welke vorm dan ook te vervreemden, te bezwaren of te
verpanden, of anderszins in de macht van derden te brengen of daarop
enig beperkt recht te vestigen, tenzij anders overeengekomen en
behoudens levering binnen de normale bedrijfsexploitatie. Uitzondering
geldt voor de situatie waarin afnemer in faillissement of surseance van
betaling is geraakt, in welk geval doorverkoop in het kader van de
normale uitoefening van het bedrijf niet is toegestaan. Voorts is de
afnemer gehouden elke omstandigheid, die de zaak nadelig beinvioedt
of kan beinvloeden, terstond aan MTC te melden.

9.3. Afnemer verleent MTC reeds nu alle medewerking die nodig is om
MTC in staat te stellen haar eigendomsrechten uit te oefenen en
onbetaalde producten terug te nemen, waaronder het recht om in
voorkomende gevallen al die plaatsen te betreden waar de door MTC
afgeleverde producten te vinden zijn. Indien afnemer het bepaalde in dit
artikellid niet op eerste verzoek nakomt, verbeurt afnemer aan MTC een
direct opeisbare boete gelijk aan 10% van het nog door afnemer aan
MTC verschuldigde bedrag per dag.

9.4. Indien het eigendomsvoorbehoud wordt ingeroepen, heeft de
afnemer geen recht op vergoeding van de bewaringskosten, noch kan
zij zich ter zake op een retentierecht beroepen.

9.5. Genoemd eigendomsvoorbehoud strekt zich tevens uit over
eventuele vorderingen van MTC wegens tekortschieten van de afnemer
in één van zijn overige verplichtingen uit de overkomst en over
vorderingen van MTC wegens eerdere overeenkomsten met de
afnemer.

9.6. De afnemer is verplicht om op eerste verzoek van MTC op alle
manieren medewerking te verlenen aan alle redelijke maatregelen die
MTC wenst te treffen ter bescherming van haar belangen en/of
eigendomsrechten, mits de te treffen maatregelen de afnemer niet
onevenredig hinderen in zijn bedrijfsvoering.

Artikel 10 Reclames

10.1. De afnemer dient zichtbaar geconstateerde gebreken onmiddellijk
na ontvangst van de goederen dezelfde dag telefonisch te melden en
deze melding schriftelijk, gedetailleerd, binnen 7 dagen kenbaar te
maken. Bij onzichtbare gebreken dient de afnemer binnen 2 dagen na
ontdekking en uiterlijk binnen 7 dagen na levering, schriftelijk en
gemotiveerd hiervan kennis te geven. Voorts verleent de afnemer
voldoende medewerking aan ons om onderzoek te doen naar de
gegrondheid van de ingediende klacht. Geen klacht zal meer
ontvankelijk zijn, wanneer de afnemer de geleverde zaken heeft
verwerkt of aan derden heeft door geleverd.

10.2. Afwijkingen betreffende hoeveelheid zomede direct zichtbare
beschadigingen ook in de verpakking moeten terstond op enig
(vervoers)document worden vermeld, bij gebreke waarvan de goederen
op die aspecten worden geacht te zijn goedgekeurd en de afnemer
geen enkele actie jegens MTC in kan stellen. Op de afnemer rust de
bewijslast, dat de zaken waarvan hij reclameert, dezelfde zijn als welke
door MTC zijn geleverd.




10.3. Geringe afwijkingen zullen nimmer een grond voor de afnemer
vormen om de betreffende zaken te weigeren dan wel de overeenkomst
te ontbinden. Klachten van welke aard dan ook, schorten de
betalingsverplichtingen van de afnemer nimmer op. Het recht van
reclame vervalt indien de producten door de afnemer op enigerlei wijze
zijn gewijzigd, gerepareerd of doorverkocht.

10.4. De afnemer kan uitsluitend schriftelijk bezwaar maken tegen een
factuur binnen 7 dagen na factuurdatum. Na afloop van die termijn
wordt de afnemer geacht ingestemd te hebben dat de betreffende
factuur de transactie met ons correct weergeeft.

10.5. Na het verstrijken van de in dit artikel genoemde termijnen wordt
de afnemer geacht het geleverde respectievelijk de factuur te hebben
goedgekeurd. Alsdan worden reclames niet meer door ons in
behandeling genomen.

10.6. Het enkele feit dat wij een reclame onderzoeken, impliceert niet
automatisch dat wij enige aansprakelijkheid ter zake erkennen.

10.7. Indien de klacht een deel van de geleverde producten betreft, kan
dat geen aanleiding zijn tot afkeuring van de gehele partij.

10.8. Indien de afnemer een klacht terecht heeft geuit, heeft MTC de
keuze om alsnog het overeengekomen te leveren, dan wel het
afgekeurde product terug te nemen en te vervangen, dan wel de
afnemer te crediteren voor een bedrag gelijk aan de door de afnemer
verschuldigde prijs voor het afgekeurde product, dan wel de
overeenkomst te ontbinden en de gedane betalingen te restitueren.
Gevolgschade wordt door MTC niet vergoed. De afnemer heeft niet het
recht de overeenkomst te ontbinden.

10.9. Door de afnemer kunnen geleverde producten slechts in overleg
met en na toestemming van MTC worden geretourneerd. De
retourzending dient te worden gezonden naar het door MTC opgegeven
magazijnadres. Alle kosten verband houdende met een retourzending
komen voor rekening van de afnemer.

Artikel 11 Overmacht

11.1. Onder overmacht dient te worden verstaan elke omstandigheid
buiten de macht van MTC welke van dien aard is, dat naleving van de
overeenkomst in redelijkheid niet van MTC kan worden gevergd (zgn.
niet toerekenbare tekortkoming in de nakoming). Onder overmacht
wordt mede verstaan: mobilisatie, oorlog en dreiging van oorlog, oproer,
staking, terreurdaden, demonstraties, gebrek aan personeel, bedrijfs- en
vervoerstoringen van welke aard ook, defecten in machinerieén,
storingen in de levering van energie en/of toelevering van materialen
door derden, wanprestatie door (toe)leveranciers, epidemieén,
belemmeringen veroorzaakt door maatregelen, wetten of besluiten van
internationale, nationale of regionale (overheids- )instanties, brand,
explosie, vorst, sneeuwoverlast, overstroming, stormschade en andere
natuurrampen.

11.2. Indien MTC door overmacht de overeenkomst niet tijdig kan
nakomen, heeft MTC het recht de overeenkomst op een later tijdstip uit
te voeren, dan wel de overeenkomst als ontbonden te beschouwen,
zulks uitsluitend ter keuze van MTC, door middel van een schriftelijke
verklaring, onder opgave van de omstandigheid, die (verdere) uitvoering
belet, mits dit gezien de omstandigheid ook op deze manier te melden
is. MTC is in deze of dergelijke gevallen gerechtigd, zulks geheel ter
beoordeling van MTC, om de overeenkomst na een redelijke termijn te
ontbinden zonder enige schadevergoedingsplicht, dan wel te vorderen
dat de overeenkomst wordt aangepast aan de omstandigheden.

11.3. Indien MTC bij het intreden van de overmachtssituatie gedeeltelijk
reeds aan haar verplichtingen heeft voldaan, of nog slechts partieel aan
haar verplichtingen kan voldoen, is MTC gerechtigd het uitgevoerde,
dan wel nog uit te voeren deel afzonderlijk te factureren. Afnemer is dan
gehouden om de factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke
overeenkomst.

Artikel 12 Garantie

12.1. MTC geeft geen andere of verdergaande garantie op goederen
dan de garantie van haar toeleveranciers en/of producenten voor het
betreffende goed.

12.2. Wordt door een toeleverancier en/of producent in het algemeen
geen garantie op een goed verstrekt, dan garandeert MTC dat het
betreffende goed de eigenschappen bezit die men daarvan mag
verwachten gedurende een termijn na aankoop, die redelijk is voor een
dergelijk goed in verhouding tot de gevraagde prijs. Deze termijn zal in
geen geval langer zijn dan 6 maanden bij reguliere goederen en bij
goederen met een kortere houdbaarheidsdatum dan 6 maanden bij
verkoop, niet langer dan de op het product aangegeven
houdbaarheidsdatum. De garantie geldt uitsluitend bij normaal gebruik,
overeenkomstig de geldende voorschriften voor het betreffende goed. In

geval het goed binnen deze garantietermijn gebrekkig blijkt te zijn, dan
neemt de afnemer contact op met MTC. MTC heeft de keus om alsnog
het overeengekomen te leveren, dan wel de betreffende goederen terug
te nemen en te vervangen, dan wel de overeenkomst te ontbinden en
gedane betalingen te restitueren. Tot meer dan dat is MTC niet
gehouden. In geen geval is MTC gehouden tot betaling van enige
schadevergoeding wegens de mogelijke gebrekkigheid van goederen
gedurende de garantietermijn.

12.3. Indien afnemer goederen koopt van MTC waarvan de
houdbaarheidsdatum kort of verstreken is, dan koopt afnemer deze
goederen op basis van tel quel en geeft MTC geen enkele garantie voor
de kwaliteit, tenzij de toeleverancier en/of producent hierover een
toezegging heeft gedaan.

12.4. Het uitvoeren van reparatie- en/of wijzigingswerkzaamheden aan
een goed zonder de schriftelijke toestemming van MTC doet iedere
garantie vervallen. Hetzelfde geldt als het goed niet volgens voorschrift
is behandeld, opgeslagen, vervoerd en/of gereinigd.

12.5. Gebreken ontstaan door normale slijtage, door onoordeelkundig
gebruik, behandeling of vervoer, gebruik niet conform de handleiding
dan wel voorschrift, dan wel gebreken die zich voordoen na wijziging of
reparatie door de afnemer c.q. door derden, blijven steeds buiten de
garantie.

12.6. De afnemer zal bij doorverkoop van goederen aan derden geen
verdergaande garantie verstrekken dan die weergegeven in dit artikel.
12.7. Op diensten wordt geen garantie verstrekt. Op natuurproducten
wordt geen garantie verstrekt voor zover het zaken zijn die inherent zijn
aan het betreffende natuurproduct.

Artikel 13 Aansprakelijkheid

13.1. In geval van gebrekkigheid van geleverde goederen, is de
aansprakelijkheid van MTC beperkt tot nakoming van de garantie als
opgenomen onder artikel 12 van deze voorwaarden.

13.2. In geval van overmacht is de aansprakelijkheid van MTC beperkt
tot hetgeen opgenomen is onder artikel 11 van deze voorwaarden.
13.3. Wij zijn in geen geval gehouden tot vergoeding van gevolgschade,
zoals omzetschade of winstderving.

13.4. MTC is niet aansprakelijk voor schade, welke ontstaat in verband
met door MTC, of door MTC ingeschakelde tussenpersonen,
vertegenwoordigers, medewerkers, verstrekte mededelingen,
toelichtingen of adviezen in de ruimste zin des woords, zoals, maar niet
beperkt tot, ten aanzien van laden, lossen, vervoer, opslag, bewaring,
gebruik, samenstelling en/of geschiktheid van de door haar of derden
aan de afnemer geleverde goederen.

13.5. MTC sluit iedere aansprakelijkheid uit, behoudens voor directe
schade die het gevolg is van grove schuld of ernstige nalatigheid van
MTC. De aansprakelijkheid voor de in de vorige zin bedoelde schade is
beperkt tot het bedrag van de betreffende order. Voor overige schade,
in welke vorm of van welke soort dan ook, is MTC niet aansprakelijk.
13.6. De afnemer vrijwaart MTC tegen alle aanspraken van derden ter
zake van door laatstgenoemden te lijden dan wel geleden schade,
verband houdende met de levering van producten door MTC aan de
afnemer.

13.7. Het in dit artikel 12 bepaalde laat eventuele aansprakelijkheid van
MTC uit hoofde van dwingendrechtelijke bepalingen betrekking hebbend
op productaansprakelijkheid onverlet. MTC beperkt haar
aansprakelijkheid voor schade als in dit artikellid bedoeld tot het bedrag
waarvoor zij dekking heeft onder haar aansprakelijkheidsverzekering of,
indien een dergelijke verzekering niet is afgesloten en/of geen dekking
verleend wordt, tot de totale in de desbetreffende overeenkomst
bedongen prijs exclusief BTW.

13.8. Indien MTC naar haar oordeel genoodzaakt is maatregelen te
treffen, dan wel haar medewerking te verlenen aan door producenten
geinitieerde terugroepacties ter voorkoming van (verdere) schade ten
gevolge van aanspraken van (de uiteindelijke) klanten op grond van een
gebrek aan de geleverde producten, verplicht de afnemer zich aan zulke
maatregelen mee te werken en zich, indien dit noodzakelijk of wenselijk
zou blijken, te zullen voegen in de aansprakelijkstelling van de
producent door MTC.

13.9. Wij zijn niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door
hulppersonen, ook al mocht die zijn ontstaan door hun opzet of grove
schuld.

13.10. Wij aanvaarden geen enkele aansprakelijkheid voor schade
welke is ontstaan tijdens, dan wel het gevolg is van laden en/of lossen
van de goederen, hieronder begrepen de plaats waar de goederen ter
beschikking staan voor de afnemer, een en ander behoudens opzet of
grove schuld onzerzijds.




13.11. Voor zover onze goederen zijn voorzien van een uiterste
houdbaarheids- of gebruiksdatum, geldt dat wij bij consumeren, dan wel
gebruik van deze producten na de uiterste houdbaarheids- of
gebruiksdatum geen enkele aansprakelijkheid aanvaarden.

13.12. De afnemer dient ervoor in te staan dat producten, waarop een
uiterste houdbaarheids- of gebruiksdatum staat vermeld, na verstrijken
van die datum niet meer worden verwerkt of ter beschikking worden
gesteld aan derden. De afnemer vrijwaart ons uitdrukkelijk ter zake van
aanspraken van derden uit hoofde van schade die het gevolg is van
consumeren dan wel gebruik van onze producten indien deze door de
afnemer na de uiterste houdbaarheids- of gebruiksdatum zijn be- of
verwerkt, dan wel ge- of verbruikt. Indien afnemer goederen koopt van
MTC waarvan de houdbaarheidsdatum kort of verstreken is, zoals
aangegeven in artikel 12, dan koopt afnemer deze goederen op basis
van tel quel en ligt de aansprakelijkheid volledig bij afnemer tenzij de
toeleverancier en/of producent hierover een toezegging heeft gedaan.
13.13. De afnemer dient tijdens het (intern) vervoer en de opslag van
producten te handelen volgens de daarvoor geldende wet- en
regelgeving en de bewaarvoorschriften, bij gebreke waarvan geen
enkele aansprakelijkheid kan worden aanvaard voor (schade ten
gevolge) van gebreken aan de producten.

13.14. MTC bedingt alle wettelijke en contractuele verweermiddelen,
welke zij ter afwering van haar eigen aansprakelijkheid jegens afnemer
kan inroepen, mede ten behoeve van haar ondergeschikten, de niet-
ondergeschikten voor wier gedragingen MTC ingevolge de wet
aansprakelijk zou zijn en de toeleveranciers van MTC.

Artikel 14 Intellectueel eigendom

14.1. Alle documenten, verkoopfolders, afbeeldingen, tekeningen,
offertes, bestekken, ontwerpen, etc, die door MTC aan afnemer worden
verstrekt blijven eigendom van MTC. De afnemer is niet gerechtigd deze
aan te wenden voor een ander doel dan waarvoor deze aan de afnemer
ter beschikking zijn gesteld.

14.2. De afnemer is niet gerechtigd de in het vorige lid bedoelde
bescheiden of de daarin besloten of op andere wijze aan de afnemer
bekend geworden gegevens aan derden te openbaren, daarin inzage te
verstrekken en zal deze bescheiden op eerste verzoek van MTC
onverwijld retourneren, zonder daarvan (digitale) kopieén achter te
houden.

14.3. In geval van ongeoorloofd gebruik van de bescheiden —
waaronder uitdrukkelijk bedoeld tekeningen, bestekken, offertes,
ontwerpen, etc., is de afnemer gehouden om MTC alle schade te
vergoeden die zij daardoor lijdt, waaronder, doch niet beperkt tot,
gederfde omzet/winst en de kosten die gemoeid zijn met het opstellen
van de betreffende ontwerpen, indien deze exclusief voor de afnemer
zijn gemaakt.

14.4. Afnemer is gehouden MTC te vrijwaren tegen alle aanspraken van
derden, wegens door hen gepretendeerde inbreuken op intellectueel
eigendom. Voorts verklaart de afnemer op geen enkele wijze inbreuk te
zullen maken op de intellectuele eigendommen van MTC, verband
houdende met of door haar vervaardigde concepten, modellen of
tekeningen, merken en andere intellectuele prestaties. Voorts is de
afnemer gehouden MTC te vrijwaren tegen iedere andere
aansprakelijkheid en is hij gehouden in zijn overeenkomsten met derden
waar mogelijk een dienovereenkomstige exoneratie te bedingen.
Artikel 15 Annulering

15.1 Indiende de afnemer een met ons gesloten overeenkomst wenst te
annuleren, is de afnemer in elk geval verplicht aan MTC te vergoeden
alle in het kader van de opdracht door MTC gedane uitgaven in verband
met bestelde en eventueel nog af te nemen, producten, bewerkte of
verwerkte materialen en grondstoffen, zomede de daardoor
veroorzaakte schade aan MTC te vergoeden, welke kosten en schades
op voorhand worden gesteld op 50% van het factuurbedrag (exclusief
BTW), onder voorbehoud van alle rechten op verdere schade
vergoeding.

15.2. Bij annulering van een overeenkomst strekkende tot levering van
producten die niet tot ons standaard assortiment behoren, dat wil
zeggen producten die op verzoek van de afnemer zijn vervaardigd, dan
wel elders door ons voor de afnemer bestelde producten, is de afnemer
eveneens annuleringskosten verschuldigd ten bedrage van 100% van
het met de overeenkomst gemoeide factuurbedrag (exclusief BTW).
15.3 Annulering dient te geschieden uiterlijk 15 werkdagen voor het
overeengekomen levertijdstip. Nadien is annulering niet meer mogelijk
en geldt hetgeen is bepaald in artikel 4 omtrent de levering.

15.4. Indien het aan de afnemer te wijten is dat door hem bestelde
producten niet kunnen worden afgeleverd, wordt dat beschouwd als
annulering van de overeenkomst en is de afnemer het volledige bedrag

van de overeenkomst (exclusief BTW) verschuldigd vermeerderd met
de eventueel gemaakte transport-, opslag- en overige kosten.

15.5. Afnemer zal tevens de uit annulering voortkomende kosten en
eventuele valutaverliezen vergoeden en MTC vrijwaren tegen iedere
mogelijke aanspraak van derden ter zake.

Artikel 16 Opzeqqing; ontbinding

16.1. Indien afnemer niet, niet-behoorlijk of niet-tijdig aan enige
verplichting voldoet, welke voor hem uit de overeenkomst mocht
voortvloeien, alsmede in geval van faillissement, surséance van
betaling, onder curatele stelling, stillegging of liquidatie van het bedrijf
van de afnemer, is MTC te harer keuze gerechtigd, zonder enige
verplichting tot schadevergoeding en onverminderd de haar verder
toekomende rechten, de overeenkomst en enige daarmee
samenhangende overeenkomst, buiten rechte door middel van een
enkele schriftelijke mededeling, eenzijdig, per direct en zonder
ingebrekestelling geheel of gedeeltelijk te ontbinden, dan wel de verdere
uitvoering van de overeenkomst op te schorten. Voorts worden alle
vorderingen van MTC op afnemer in die gevallen terstond opeisbaar.
16.2. In geval van ontbinding is afnemer verplicht om MTC de schade te
vergoeden die zij daardoor lijdt, welke schade minimaal gelijk is aan het
bedrag van reeds aanbetaalde termijnen op de betreffende
overeenkomst.

16.3. Als wij de overeenkomst hebben ontbonden of opgezegd, is onze
vordering op de afnemer, vermeerderd met rente, schade en kosten,
terstond en geheel opeisbaar.

16.4. De afnemer heeft geen recht een met ons gesloten overeenkomst
geheel of gedeeltelijk op te zeggen of te ontbinden, dan wel zijn
verplichtingen op te schorten indien hij op dat moment zelf in verzuim is.
Artikel 17 (Ver)Nietigbare bepalingen

17.1. Indien enige bepaling van deze voorwaarden naar het oordeel van
de rechter geheel of gedeeltelijk als onredelijk bezwarend dan wel als
nietig of vernietigbaar wordt gekwalificeerd, wordt deze geacht te zijn
geconverteerd in een bepaling die, voor zoveel mogelijk met behoud
van de inhoud en strekking daarvan, niet als onredelijk bezwarend,
nietig of vernietigbaar wordt aangemerkt. De overige bepalingen blijven
onverkort in stand.

Artikel 18 Overdracht en verval van rechten

18.1. Wij zijn bevoegd onze rechten uit overeenkomsten geheel of
gedeeltelijk aan derden over te dragen.

18.2. ledere vordering op ons vervalt indien wij niet binnen 6 (zes)
maanden na het ontvangen van de op die vordering betrekking
hebbende claim, in rechte zijn betrokken.

Artikel 19 Digitale gegevens en privacy

19.1. De gegevens van de afnemer worden bij de totstandkoming van
een overeenkomst vastgelegd in een bestand. Dit bestand wordt
gebruikt voor de volgende doeleinden: de uitvoering van onze diensten
(zoals het leveren van onze producten), marketing- en
verkoopactiviteiten zoals het zo goed mogelijk informeren over onze
(overige) producten en marktonderzoek.

Artikel 20 Geheimhouding

20.1. Afnemer is verplicht om alle informatie en gegevens van MTC
geheim te houden. Afnemer zal binnen het raamwerk van de
overeenkomst alle mogelijke voorzorgsmaatregelen nemen om de
belangen van MTC te beschermen.

Artikel 21 Toepasselijk recht en bevoegde rechter

21.1. Op al onze aanbiedingen en alle transacties met ons hoe dan ook
genaamd en uit welke hoofde dan ook is uitsluitend en alleen van
toepassing het Nederlands recht. De toepasselijkheid van het Weens
Koopverdrag (CISG) en van iedere andere internationale regeling
waarvan de toepassing kan worden uitgesloten, worden uitdrukkelijk
uitgesloten.

21.2. Alle geschillen die voortvloeien uit en/of verband houden met deze
voorwaarden, een overeenkomst en/of aanbieding, inclusief een geschil
ten aanzien van het bestaan, de geldigheid en de beéindiging van deze
voorwaarden of iedere niet-contractuele verplichting voortvloeiende uit
of in verband met deze voorwaarden, zullen worden berecht door de
bevoegde rechter te Rotterdam, tenzij MTC de voorkeur geeft aan de
rechter van het domicilie van de afnemer.

Deze voorwaarden zijn laatstelijk gewijzigd in december 2022 en
gedeponeerd bij de K.v.K.



